


Cegeka zet de patiënt weer centraal
Ziekenhuizen communiceren digitaal met verwijzende huisartsen, 
met elkaar via hubs en met de overheid via het eHealth-platform. 
Toch blijft medische informatie vooralsnog gefragmenteerd. Met 
C-eHealth Portal maakt Cegeka de cirkel van de digitale zorg rond. Het 
dashboard biedt een overkoepelend zicht van alle patiëntgegevens. 
Artsen diagnosticeren sneller en men pakt het zorgtraject nog 
e�  ciënter aan. Ook stromen gegevens terug naar de eerste- en 
tweedelijnsartsen en worden de monitoringgegevens van de patiënt 
toegankelijk. Daarmee evolueren we versneld van een curatief naar 
een preventief zorgmodel.

 Patiënten � deliseren dankzij zorgcontinuüm 

De C-eHealth suite organiseert het zorgmodel rond de patiënt 
helpt mee de zorgkwaliteit te handhaven. Het zorgcontinuüm 
komt de patiënt ten goede én geeft vertrouwen. 

 Klaar voor de toekomst

Cegeka heeft ruim twintig jaar ervaring in zorginformatisering en 
bestrijkt zowel met ICT-infrastructuur als toepassingen de volledige 
keten van zorginformatica. We zorgen voor een kruisbestuiving van 
kennis, procesbeheer en methodieken uit andere sectoren. Dankzij 
die innovatie reiken we vandaag al de informaticasystemen aan 
voor de zorg van de toekomst. C-eHealth is een generieke suite 
die perfect aansluit op de huidige en toekomstige behoeften van 
zorgverstrekkers en -professionals.

 Snellere terugverdiene� ecten

In ruil voor een vast maandelijks bedrag verkrijgen klanten 
een pakket met het gebruiksrecht van software, informatica-
infrastructuur en –diensten, een unicum in de zorgsector. 
Het gebruiksrechtmodel zorgt voor een positief e� ect op de 
investeringskosten (CAPEX). Die kosten worden transparant en 
beheersbaar: ziekenhuizen betalen enkel voor wat ze gebruiken en 
verkrijgen zo snellere terugverdiene� ecten.

Voordelen C-eHealth Portal

  Het zorgdossier omvat de volledige 
historiek van een patiënt: C-eHealth 
Portal vult het patiëntendossier 
verder aan via de hubs en het 
eHealth-platform

 Dashboardfunctie geeft 
zorgverleners een geïntegreerd 
en centraal overzicht van alle 
kerninformatie van hun patiënten  

  Continuum of care: het portaal biedt 
zowel intramurale als extramurale 
zorgverstrekkers alle relevante 
informatie voor en over patiënten

  Gebruikers vinden gemakkelijk 
patiënten dankzij een handige 
navigatiestructuur met 
opzoeksystemen

  Toegangsrechten voor verschillende 
pro� elen: artsen, verpleegkundigen, 
huisartsen, thuisverplegers, 
apothekers of patiënten 

  Integratie met andere 
ziekenhuistoepassingen zoals voor 
patiëntenadministratie, apotheek, 
departementele systemen of 
afsprakenbeheer

  Work� ows helpen om de zorgpaden 
van het ziekenhuis te automatiseren

  Eenvoudige communicatie van 
de zorglast naar de overheid voor 
ziekenhuis� nanciering

“Voor ziekenhuizen bestaat de volgende 
uitdaging erin om de informatie van de 
verschillende disciplines te integreren.” 

– Jan De Sitter, informaticadirecteur GZA



C-Medical Record 

C-Medical Record verbetert de medische en administratieve patiëntopvolging en 
de communicatie tussen de thuiszorg en de specialist in het ziekenhuis. C-Medical 
Record is multidisciplinair: de specialismen parametriseren hun onderdeel naar 
eigen goeddunken. Dankzij de module Web-Mona blijft de huisdokter op de hoogte 
van diagnoses en behandelingen.

C-Nursing

Om de zorgtherapie te ondersteunen is er C-Nursing: verplegers, artsen of 
fysiotherapeuten houden alle taken en resultaten centraal bij in het verpleegplan. 
Dankzij de work� owautomatisering stemmen zorgverleners hun handelingen 
volledig op mekaar af.

C-Medication

C-Medication biedt meer controle over het geneesmiddelenbeheer in een 
ziekenhuis. Apothekers en artsen hebben een beter zicht op de medicatietherapie 
van een patiënt en nemen betere beslissingen over medicatievoorschriften. Via de 
module Web-Mona kan het ziekenhuis de medicatietherapie delen met de huisarts.

 Overal patiënteninformatie raadplegen 
 Brieven en protocollen opstellen met behulp van standaardsjablonen
 Medische rubrieken creëren en rapporten genereren voor o.a. ontslagbrieven

 Zorgcatalogus met verpleegopdrachten geeft openstaande taken weer
 Opvolgbladen integreren resultaten uit andere toepassingen 
 Aangepaste pro� eltypes bepalen het zorgplan 

C-Orders 

C-Orders automatiseert work� ows van opdrachten in een ziekenhuis. Men kan zo 
de communicatie van orders zoals een onderzoek of consultatie door een andere 
dienst volledig elektronisch beheren. 

C-Clinical Pathways

Dankzij de integratie met de hele C-eHealth suite ondersteunt C-Clinical Pathways 
de work� ow van een zorgtraject in het ziekenhuis. Het zorgpad haalt klassieke 
grenzen neer en geeft taken voor intra- en transmurale zorgverstrekking. Prestatie-
indicatoren of KPI’s analyseren de kwaliteit van de zorgverstrekking om het traject 
continu te optimaliseren. 

 Integratie van het ziekenhuisformularium 
 Beheer van antibiotica en cytostatica
 Automatische melding van mogelijke contra-indicaties

De C-eHealth suite integreert toepassingen voor artsen, verpleegkundigen, laboranten, apothekers, 
maaltijdbeheerders en specialisten. Via een beveiligde verbinding krijgen ook huisartsen toegang. 
Toepassingen van partners zoals voor afspraken- of OK-beheer worden gemakkelijk toegevoegd aan het 
portaal. Klanten kunnen reeds van start met één toepassing, maar het grootste voordeel haalt men uit 
het volledige, geïntegreerde portaal.

C-eHealth Suite

“Het nieuwe portaal laat ons 
zorgpersoneel toe om sneller de juiste 

diagnoses te stellen en vervolgens 
gepaste behandelingen voor te 

schrijven en op te volgen” - Geert Catry, 
informaticadirecteur AZ Jan Portaels

 Aanvragen van technische onderzoeken
 Opvolgen van de voortgang
 Overzicht van de pathologische resultaten met alerts

 Meerwaarde voor de patiënt verhogen
 Organisatie en � nanciering van een ziekenhuis optimaliseren
 Kennis en klinische zorg verbeteren

C-Orders automatiseert work� ows van opdrachten in een ziekenhuis. Men kan zo 
de communicatie van orders zoals een onderzoek of consultatie door een andere 
dienst volledig elektronisch beheren. 



C-Lab

Met ruim 25 jaar dienst heeft het labobeheerprogramma C-Lab alle troeven om het 
beheer van klinische laboratoria verder te vereenvoudigen: beheer van opslag en 
transport van stalen, uitgebreid bloedtransfusiebeheer, papierloze microbiologie  
tot en met lab intelligence. Klanten parametriseren de LIMS-software volledig op 
eigen maat. 

C-Meal 

Diëtisten en koks genereren dieetmenu’s volautomatisch via C-Meal. Maaltijden 
registreren kan bijvoorbeeld via PDA, en C-Meal helpt ook om de correcte porties 
en ingrediënten te bepalen voor elke patiënt. C-Meal vereenvoudigt menu- en 
maaltijdenbeheer, inclusief maaltijddistributie.

C-Specialist

Specialisten houden zowel de administratie als de medische informatie van hun 
patiënten bij in C-Specialist. Het dossier telt 27 specialismen, en specialisten 
kunnen de modules uitbreiden met speci� eke functies. Zo beheren gynaecologen 
zwangerschapsdossiers en pediaters groeicurven.

 Aanvragen van technische onderzoeken
 Opvolgen van de voortgang
 Overzicht van de pathologische resultaten met alerts

 Snel menu's opstellen volgens eisen van de keuken
 Voedseloverschot en -budget verlagen dankzij kookopdrachten met

     juiste hoeveelheden 
 Via internet doorgeven van instructies om maaltijden aan te passen 

     aan de zorgtherapie

 Via internet aanvragen registreren en etiketten afdrukken voor de staalafname 
 Via internet dossiers raadplegen met aanduiding van resultaten en cumulatieve  

     of gra� sche weergave 
 Uitgebreide statistieken en rapporten dankzij business intelligence

"De sterkte van het portaal is dat 
je fl exibel kunt evolueren. Al je 

nieuwe en oude toepassingen zijn 
samen centraal beschikbaar." - 

Herman Van der Mussele, directeur strategie 
en zorgontwikkeling GZA
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Met zijn technologie en best practices stemt 
Cegeka de ziekenhuisprocessen op mekaar af. 
C-eHealth Portal vormt de hoeksteen van onze 

aanpak. De patiënt staat weer centraal.


